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Ein paar Kennzahlen der Abteilung Einwohnerdienste aus dem Jahr 2009: 

• 29’764 Kundenfrequentierungen an den Schaltern 
• 15’699 telefonische Beratungsanfragen 
• 3'478 schriftliche Adressanfragen von Amtsstellen und Privaten 
• 5’723 Mutationen aller Art 
• davon mutierte 1'254 Zu- und 1'262 Wegzüge 
• 516 versandte Begrüssungsschreiben für Neuzuzüger 
• 456 Aufforderungen wegen Nicht-Erfüllen der Meldepflicht 
• 41 Verzeigungen wegen Übertretungen des Gemeindegesetzes 
• Total 25'111 fakturierte Steuerrechnungen 
• 39 Beratungen bei Steuererlassgesuchen 
• 1'015 Kremationen 
• 140 Urnen- und 13 Erdbestattungen auf dem Friedhof St. Katharinen 
• 95 Abdankungen, 177 Aufbahrungen 
• 2’778 kontrollierte Unterschriften für insgesamt 897 verschiedene Referenden bzw. 
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